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西日本防災システム

消防用設備に係わる様々なご質問にお答えします

私の施設では自動火災報知設備と火災通報装置の連動がされました。
誤作動でも消防署に連絡が行くようです。消防署にご迷惑ではないで
しょうか？どう対処すればいいのでしょうか？

誤報の無い設備はありません。一秒でも早くあなたの建物の異常を知ってもら
い、一秒でも早く消火活動に来てもらうことが目標ですから、大丈夫ですよ！
ただし！　誤報なら誤報の処理を逆信を取って説明してください。放置はいけ
ません！絶対いけません！逆信を取って「今火災の確認をしています。」　と対

応中であることを宣言してください。必ず！
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