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各都道府県で管轄され公布も行われています
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内部疾患をお持ちのかたが優先座席に座っていた場合、白い目で

見られたり、心無い注意を受ける可能性がある場合など

兵庫県では

神戸市では

このような方々が周囲に対して、援助や配慮を必要としてい
ることを自ら知らせる事で援助を受け易くすることを目的と
しています。

ヘルプマーク　　　　　　　　について　　　　　　　　　－西日本防災システム

義足や人工関節を使用されているか
た、内部障害や、難病のかた、妊娠
初期のかた、発達障害、精神障害の
かたなどを対象としています。

ヘルプマークは支援や助けを必要と
している事が外見からでは分からな
い方が援助を受け易くするための
マークです。 東京都福祉保健局作成

西日本防災システム

弊社Top Pageへ

兵庫県健康福祉部障害福祉局障害者支援課

各区健康福祉課あんしんすこやか係

北神支所健康福祉課あんしんすこやか係

北須磨支所健康福祉課あんしんすこやか係

西神中央出張所保険福祉サービス窓口

障害者福祉センター（総合福祉センター内）
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優先座席を利用する必要がある時

障害のある子供達が迷子になった時

外見上見分けの付かない障害や病気があり、立っていられない状態の時、優先座席に

着席した場合、周囲からの心無い注意や、けげんな目で見られた際にこのヘルプマークが

あなたには見えない事情 があることを周囲に知らせてくれます。

知的障害や発達障害のある子供達が迷子になった場合、1人で家族の元に帰るのが困難な

場合があります。そんな時このヘルプマークをつけていれば誰かがマークを見つけて

子達を見守ったり、裏面の連絡先に連絡を取ってくれる可能性もあります。

発作で倒れて意識が無い時

　　　　　持病で倒れてしまい意識が無い場合でも、このヘルプマークがあれば緊急対応が可能です。
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 大規模な災害が発生した場合

広範囲に広がる大規模な災害が発生した場合、自身の身に危険が迫っていることを理解、

察知する事が難しい人やパニックで動く事が出来なくなる人、通常の手段で的確な情報を

得る事が困難な人にとって、迫っている危険に旨く自力で対応する事は極めて難しい事態

です。そんな時このヘルプマークを付けていれば周囲の支援を受けながら安全な行動を

取る事ができます。
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公布窓口に　　兵庫県ヘルプマーク公布申請書 　　を提出してください

その他詳しい情報はネットから　若しくは直接窓口にお尋ね下さい。
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