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このモデルから出火の恐れがあります

利用者からの連絡により、バッテリー交換に応じるそうです。手続きを経て

申請を行った使用者に対してはバッテリーの交換、本体の交換を実施する

ようです。

アップルサポート ：　　　　　　　0120－27753－5

不 具 合 の 原 因

調査の結果バッテリーパック製造過程において不良があり、内部で絶縁劣

化が生じ、発熱、発火に至ったものと判明しました。

対 策

MA004J/A  MA005J/A  MA099J/A　　MA107J/A

該当機種の特徴

該当機種は前部がプラスチック、後部が銀色の金属製です。カラーは白と

黒の２色のみです。

携帯型音楽プレーヤーの製品火災情報 -　西日本防災システム

西日本防災システム
NISHINIHON BOHSAI SYSTEM Co., Ltd

http://www.nbs119.co.jp/

弊社top pageへ

ipod nano

ipod nano の第一世代モデル（２００５年９月から２００６年１２月に販

売されたモデル）が該当します。
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